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CAPITULO |
DENOMINACAO E FINS DA CRECHE

Artigo 1.2
(Ambito de Aplicagio)

O presente Regulamento contém as normas que disciplinam a frequéncia, pelos respetivos Utentes,
nha resposta social de Creche “Searinha” da Fundagdo Antonio Silva Leal, Rua dos Montoeiros, n.2 12
Beringel, doravante designada por Creche e Fundagdo.

Artigo 2.2
(Legislagao Aplicavel)

A Creche rege-se pelo disposto no presente regulamento e pelos normativos aplicaveis:

a) Portarian.2 196-A/2015 de 1 de julho, na redagdo atual;

b) Portaria n.2262/2011, de 31 de agosto, na redacdo atual;

c) Decreto-Lein.2 126-A/2021 de 31 de dezembro, que altera o DL 33/2014 de 4 de margo;
d) Portaria n.2271/2020, de 24 de novembro;

e) Portarian.2199/2021, de 21 de setembro;

f) Lein.22/2022 de 3 de janeiro;

g) Portaria n.2 198/2022 de 27 de junho, na redacdo da Portaria n.? 304/2022, de 22 de
dezembro e alterada pela Portaria de n.2 75/2023 de 27 de julho;

h) Declaragdo de Retificagdo n.2 21/2022, de 16 de agosto;
i) Compromisso de Cooperagdo para o Setor Social e Soliddrio em vigor e respetivas Adendas.

j) Regulamento (UE) n.2 679/2016, de 27 de abril, Regulamento Geral Sobre a Protecdo de
Dados (RGPD)

Artigo 3.2
(Objetivos do Regulamento)

O presente Regulamento Interno visa:
a) Promover o respeito pelos direitos dos responsaveis e demais interessados;

bh) Assegurar a divulgacio e o cumprimento das regras de funcionamento da Creche.
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Artigo 4.2
(Fins e Objetivos)

1. A Creche é um equipamento de natureza socioeducativa vocacionado para o apoio a familia e a
crianca, destinado a acolher criangas até aos 3 anos de idade, durante o periodo correspondente ao
impedimento dos pais ou de quem exer¢a as responsabilidades parentais.

2. Para concretizar a sua missdo a Creche tem como objetivos:

a) Facilitar a conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

b)Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo
evolutivo da crianga;

c) Assegurar um atendimento individual e personalizado em fun¢do das necessidades especificas
da crianga;

d)Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacdo, deficiéncia ou situagdo de risco,
assegurando o encaminhamento mais adequado;

e)Proporcionar condi¢gdes para o desenvolvimento integral da crianga, num ambiente de
seguranca fisica e afetiva;

f) Promover a articulagdo com outros servigos existentes na comunidade;

3. Para a prossecucdo dos objetivos da Creche, é elaborado e executado um projeto pedagdgico que
constitui o instrumento de planeamento e acompanhamento das atividades desenvolvidas, de
acordo com as caracteristicas das criangas.

4, Do projeto pedagdgico fazem parte:

a. O plano de atividades sociopedagdgicas que contempla as a¢des educativas promotoras
do desenvolvimento global das criangas, nhomeadamente motor, cognitivo, pessoal,
emocional e social;

b. O plano de informagdo que integra um conjunto de a¢des de sensibilizagdo das familias
na area da parentalidade.

5. O projeto pedagdgico, dirigido a cada grupo de criangas, é elaborado pela equipa técnica com a
participacdo das familias e, sempre que se justifique, em colaboragdo com os servigos da
comunidade, devendo ser avaliado semestralmente e revisto quando necessario.
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CAPITULO Il
PROCESSO DE ADMISSAO DE UTENTES
Seccdo |

Artigo 5.2
(Orientagdes Gerais)

1. A Creche poderad fomentar a integragdo de criangas com deficiéncia, tendo em consideragao o
seu grau de funcionalidade e a proporgdo a tipologia de deficiéncia, de forma a ndo hipotecar as
possibilidades de apoio a todas as criangas da sala.

2. Quando se trate de admissdo de criangas com deficiéncia, deve ser previamente garantida a
colabora¢do com o Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia.

3. Constitui critério de admissdo a concordancia das familias, com os principios, valores e normas

da Creche.
Sub- Sec¢do |
Utentes ndo abrangidos pela Gratuitidade

Artigo 6.2
(Critérios de admissdo)
1. Na Creche as admissdes far-se-do de acordo com os seguintes critérios:

a) Criancgas provenientes de meios socialmente carenciados e desprotegidos;
b) Tenha frequentado no ano transato uma resposta social da Fundagdo;
c) Irmdos de criangas utentes da Creche “Searinha”;
d) Criancas cujos pais ou pessoas a cuja guarda estejam entregues exergam atividade
profissional;
e) Criancgas de familias monoparentais ou familias numerosas;
f) Residéncia ou local de trabalho na zona de influéncia da Creche;
g) Filhos de colaboradores da Fundagdo;
h) A Creche tem condigdes e dispde dos recursos necessarios as necessidades e expectativas do

utente.
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heterogeneidade socioeconémica e cultural, garantindo prioridade as pessoas, econdmica e
socialmente mais desfavorecidas, assim como, e de forma conjugada, a sustentabilidade da Creche.
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Sub- Secc¢do
Utentes abrangidos pela Gratuitidade

Artigo 7.2
(Critérios de admissdo)

1. A admissdo de criancas abrangidas pela medida da Gratuitidade, sdo preenchidas de acordo com

os critérios seguintes:

a.

Criangas que frequentaram a creche no ano anterior;
Criangas com deficiéncia/incapacidade;

Criancas filhos de maes e pais estudantes menores, ou beneficidrios de assisténcia
pessoal no dmbito do Apoio a Vida Independente ou reconhecido como cuidador
informal principal, ou criangas em situagdo de acolhimento ou em casa abrigo;

Criangas com irmdos, que comprovadamente pertengam ao mesmo agregado
familiar, que frequentam uma resposta desenvolvida pela mesma entidade;

Criancas beneficidrias da prestagdo social Garantia para a Infancia e/ou com abono
de familia para criangas e jovens (1.2 e 2.2 escaldes), cujos encarregados de educagdo
residam, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social;

Criancas beneficidrias da presta¢do social Garantia para a Infancia e/ou com abono
de familia para criancas e jovens (1.2 e 2.2 escaldes), cujos encarregados de educagdo
desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente, na drea de influéncia da
resposta social;

Criancas em agregados monoparentais ou familias numerosas, cujos encarregados de
educacdo residam, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social;

Criangas cujos encarregados de educacdo residam, comprovadamente, na drea de
influéncia da resposta social;

Criangas em agregados monoparentais ou familias numerosas cujos encarregados de
educacdo desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente, na drea de
influéncia da resposta social;

Criangas cujos encarregados de educagdo desenvolvam a atividade profissional,
comprovadamente, na drea de influéncia da resposta social.

2. Nido obstante os critérios de prioridade previstos no nimero anterior, 30% das vagas gratuitas
destinam-se a criancas abrangidas pela prestacdo social Garantia para a Infancia ou beneficiarias do

abono de familia até ao 3.2 Escaldo.
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3. No processo de selecdo de todas as criangas, serd efetuada uma avaliagdo social e econémica do
agregado familiar, aplicando-se uma ponderagdo de critérios nos termos do n.2 1 do artigo 7.2.

Artigo 8.2
(Candidatura e matricula)

1. O periodo de candidatura é anualmente definido pelo Conselho Executivo por proposta da
Direcdo Técnica da Creche.

2. A candidatura é realizada via online para o enderego eletrénico direcao.searanova@fasl.pt, ou
presencialmente junto dos Servigos Administrativos da Creche sendo o hordrio para atendimento,
todos os dias Uteis, entre as 9:00 horas e as 13 horas e das 14:00 horas as 17:00 horas.

3. O processo de candidatura e matricula inicia-se com o preenchimento de uma Ficha de
Candidatura ou a pedido das Entidades competentes, sendo prestadas as informag8es sobre o
candidato por forma a serem avaliadas as condi¢des para a admissdo.

4. As candidaturas que ndo sejam acompanhadas da declaragdo de rendimentos, por ainda ndo ter
sido excedido o prazo legalmente estipulado para a sua participagdo junto das reparticdes de
financas, ficardo condicionadas a sua entrega junto dos servigos administrativos da Creche, a qual
terd de ser efetuada obrigatoriamente até ao dia seguinte ao término do prazo para entrega sob
pena da candidatura ser considerada sem efeito.

5. A selecdo inicial efetuar-se-a até ao més de junho de cada ano civil.

6. Até ao fim do més de junho os Encarregados de Educacdo/pais das criangas admitidas sdo
informados através correio eletrénico da seguinte informagao:

a) Admissdo da crianga;

b) Comparticipagdo mensal aprovada (quando aplicavel);

c) Prazo de matricula;

d) Valor do vestuario escolar;

e) Valordo seguro escolar (quando aplicdvel);

f) Valor da Subscrigdo Anual da Plataforma Digital Educativa;

g) Link de acesso ao regulamento interno;

LY V/alAar Aa dAacrnaca adminictratrivia da matriciila (atiandn anlicdAvel)

7. A matricula tera de ser formalizada até ao fim do prazo indicado na notificagdo de admissdo,
mediante a assinatura do contrato de prestacdo de servicos e pagamento da despesa administrativa
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de matricula, subscricio anual da Plataforma Digital Educativa, seguro escolar, vestudrio escolar e
comparticipagdo referente ao més de setembro.

8. Os utentes abrangidos pela Gratuitidade estdo isentos dos pagamentos referidos no ponto
anterior, a excegdo do vestudrio escolar e subscrigdo anual da Plataforma Digital Educativa.

9. A frequéncia da Creche implica obrigatoriamente a aquisi¢do do vestuario escolar de modelo
aprovado pela Creche e da subscrigdo da Plataforma Digital Educativa.

10. O n3o cumprimento do processo de candidatura conforme se discrimina nos numeros
anteriores, pode determinar a sua anulagdo.

11. As candidaturas ndo admitidas, bem como as realizadas apds o periodo inicial passam a integrar
um banco de candidaturas, a consultar sempre que se verifique a existéncia de vagas na Creche.

12. O Encarregado de Educacdo/pais das criangas ndo admitidas deverdo contactar a Creche a fim
de se informarem da sua situagao.

13. As candidaturas efetuadas apenas sdo validas para o respetivo ano letivo sendo anuladas em
caso de admissdo, de desisténcia do candidato e sempre que ndo preencham os requisitos legais ou

»

regulamentares definidos.
Artigo 9.2
(Renovagao contratual)

1. Os contratos de prestacdo de servicos terdo a duragdo de um ano letivo, sendo renovaveis
sempre que se verifique a renovagdo de matricula e aceitagdo da mesma pelo Conselho Executivo.

2. A documentacdo necessdria para a renovagdo da matricula devera ser entregue até ao dltimo dia
Gtil do més de junho, assim como terd de ser efetuado no mesmo perfodo o pagamento respetivo a
despesa administrativa e subscrigdo anual da Plataforma Digital Educativa.

3. Durante o més de julho, serd atualizado o montante da comparticipagdo mensal quando
aplicével, o qual serd comunicado aos responsaveis pelas criancas.

4. Apenas serdo aceites reclamagdes referentes ao valor da comparticipagdo até ao dia 15 de
setembro.

5. Os utentes abrangidos pela gratuitidade estdo isentos dos pagamentos referidos no ponto 2, a
excecdo da subscri¢do anual da plataforma educativa digital.

b. 5alvo em casos devidamerntle tundamentados € auloriZados pelo Lonselno cxeculiva, fdu serdo

aceites renovac¢Bes de matricula, a criangas cujos responsaveis tenham dividas a Fundagdo.
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7. As renovacdes de matriculas dos utentes que fagam 3 anos, entre o dia 16 de setembro e dia 31

de dezembro, apenas serdo aceites mediante comprovativo de ndo admissdo no pré-escolar e

parecer técnico do Educador de Infancia, ficando a sua admissdo condicionada a existéncia de vaga

na Creche.

Artigo 10.2
(Por quem é feita a admissao)

1. A admissdo das criancas é da responsabilidade do Conselho Executivo de acordo com as normas
constantes do presente Regulamento, mediante parecer da Diregdo Técnica.

2. Constitui concordancia a admiss3o, a assinatura do contrato de prestagdo de servigos.

Artigo 11.¢
(Documentos a apresentar)

1. O processo de candidatura deverd ser formalizado com o preenchimento de uma ficha de
candidatura, com a apresentacdo dos seguintes documentos:

a) Cépia do comprovativo de morada de residéncia do Encarregado de Educagdo/pais da
crianga;

b) Cépia do comprovativo de morada do local de trabalho do Encarregado de Educagéo/pais da
crianga;

¢) Copia dos documentos comprovativos dos vencimentos auferidos nos 3 ultimos meses do
agregado familiar, ou na auséncia dos mesmos, cépia do contrato de trabalho;

d) Cépia da declaragdo de IRS do ano anterior a data da candidatura e respetiva nota de
liquidagdo, ou na auséncia de rendimentos, uma declaragdo comprovativa da Seguranca
Social / Administracdo Tributaria;

e) Recibo de renda de casa ou documento comprovativo de prestagdo bancaria para aquisicdo
de habitagdo prépria permanente;

f) Em caso de doenca crénica devidamente comprovada por declaragdo médica, copia dos
documentos das despesas de salide e aquisi¢gdo de medicamentos de uso continuado dos
tltimos 3 meses;

g) Comprovativos de despesas com transporte, até ao valor maximo da tarifa de transporte da

zona de residéncia;

h) Comprovativos de pagamento de comparticipacdes de descendentes ou outros familiares,
na resposta de ERPI, quando aplicavel;
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i) Codpia da declaragdo das responsabilidades parentais (quando aplicavel);

j) Comprovativo dos rendimentos prediais ou Declara¢do de Compromisso de Honra de ndo
existéncia dos mesmos;

k) Cadernetas prediais atualizadas ou nota de liquidagdo de IMI ou Declarag¢do de Compromisso
de Honra de nio existéncia de bens imdveis;

) Declaragdo dos rendimentos capitais ou Declaragdo de Compromisso de Honra de ndo
existéncia dos mesmos;

m) Declaracdo médica ou atestado de incapacidade por deficiéncia/incapacidade (quando
aplicavel) acompanhada um dos seguintes documentos:

1) Atestado médico de incapacidade multiuso;

2) Relatério médico da consulta de desenvolvimento;

3) Declaragdo de médico especialista na drea da deficiéncia em causa;
4) Declaragdo do médico de familia/médico assistente.

a) Comprovativo de pais menores estudantes ou beneficiarios de assisténcia pessoal no ambito
do Apoio a Vida Independente ou reconhecido como cuidador informal principal ou criangas
em situacdo de acolhimento ou casa de abrigo (quando aplicével);

b) Comprovativo da prestagdo social Garantia para a Infancia e/ou com abono de familia para
criancas e jovens (12, 22 e 3.2 escaldes); (quando aplicavel);

c) Certificado de constituigdo do agregado familiar.
2. Na data da matricula terdo de ser apresentados os seguintes documentos:
a) Copia autorizada do documento de identificagdo da crianga;
b) Cdpias autorizadas dos documentos de identificagdo dos pais e/ou responsdvel pela crianga;

¢) Cépia do Boletim de vacinas atualizado ou impressdo do eBoletim de vacinas com a
indicacdo das vacinas recebidas e futuras;

d) Declaragdo médica em caso de patologias que determinem a necessidade de cuidados
pessoais e individualizados e alergias alimentares ou medicamentosas;

e) Duas fotografias tipo-passe;

f) Cépia autorizada do documento de identificacdo das pessoas autorizadas a recolher a

criarigd.

3. Aquando do pedido de renovacdo de matricula deverdo ser apresentados os seguintes
documentos:
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a) Copia do comprovativo de morada de residéncia do Encarregado de Educagdo/pais da

crianca, caso se tenha verificado alteragdo de morada;

b) Cépia dos documentos comprovativos dos vencimentos auferidos nos 3 Ultimos meses do
agregado familiar, ou na auséncia dos mesmos, cdpia do contrato de trabalho;

c) Cépia da declaracdo de IRS do ano anterior a data da candidatura e respetiva nota de
liquidagdo, ou na auséncia de rendimentos, uma declaragdo comprovativa da Seguranca
Social / Administragdo Tributaria;

d) Recibo de renda de casa ou documento comprovativo de prestagao bancdria para aquisi¢ao
de habitacdo propria permanente;

e) Em caso de doenga crénica devidamente comprovada por declaragdo médica, copia dos
documentos das despesas de salide e aquisigdo de medicamentos de uso continuado dos
Ultimos 3 meses;

f) Comprovativos de despesas com transporte, até ao valor maximo da tarifa de transporte da
zona de residéncia;

g) Comprovativos de pagamento de comparticipagdes de descendentes ou outros familiares,
ha resposta de ERPI, quando aplicavel;

h) Cdpia da declaragdo das responsabilidades parentais (quando aplicével) e caso tenha
ocorrido alteracdes a informacdo inicial;

i) Comprovativo dos rendimentos prediais ou Declaragdo de Compromisso de Honra de ndo
existéncia dos mesmos;

j) Cadernetas prediais atualizadas ou nota de liquidagdo de IMI ou Declaragdo de Compromisso
de Honra de ndo existéncia de bens imoveis;

k) Declaracdo dos rendimentos capitais ou Declaragdo de Compromisso de Honra de ndo
existéncia dos mesmaos;

) Declaragdo médica ou atestado de incapacidade por deficiéncia/incapacidade (quando
aplicavel);

m) Declaragdo médica em caso de patologias que determinem a necessidade de cuidados
pessoais e individualizados, caso se registe alteragdes;

4. Os utentes integrados ao abrigo da Gratuitidade, no ato de renovagdo, ficam dispensados da
apresentac¢io os documentos constantes das alineas b), c), d), e), f), g),i), j), k) e I) do ponto anterior.

5. Certiddo de sentenca judicial que regule as responsabilidades parentais, (quando aplicdvel).
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6. Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresentagdo de candidatura e respetivos
documentos probatérios, devendo, todavia, ser desde logo iniciado o processo de obtengdo dos
dados em falta.

Artigo 12.2
(Preenchimento de Vagas)

1. A ordem de candidatura n3o constitui critério de prioridade na admissdo da crianga.

2. Em caso de desisténcias, as vagas que dai decorram poderdo ser preenchidas em qualquer altura
do ano.

Artigo 13.¢
(Admissdo)

1. Para efeitos de formalizacdo da admissdo da crianca, a Creche deve no ato de assinatura do
contrato de prestagdo de servigos:

a) Prestar ao Responsével todos os esclarecimentos necessarios a boa integragdo da crianga,
seus direitos, deveres/normas internas e entrega do Manual de Acolhimento;

b) Apresentar e dar a conhecer ao Responsdvel, os colaboradores que irdo prestar-lhe os
servigos, designadamente, aquele que ird ser o educador de infancia responsavel;

¢) Proceder ao envio do Regulamento Interno e/ou disponibilizacdo do link de acesso ao
mesmo.

2. De forma a prestar um acompanhamento individualizado a cada crianga, a sua integracdo inicial
da mesma ocorrera entre o dia 1 e 15 de setembro, sendo realizada de acordo com a calendarizag¢do
pré-estabelecida pelo Educador de Infancia, onde se consideram os seguintes aspetos:

a) Cadéncia do nimero de criangas a serem recebidas por dia e por sala;

b) Tempo de permanéncia no estabelecimento (aumentando-se progressivamente o tempo);
¢) Cuidados iniciais a prestar, de acordo com o levantamento das necessidades e expectativas;
d) Outros aspetos relevantes para o acompanhamento da crianga.

3. O(s) Responsével(eis) assumem a obrigacdo de acompanhar e apoiar a Creche na prestagdo dos
servicos a crianca com vista a plena integragdo e desenvolvimento desta.

4. A comparticipacdo mensal serd devida por inteiro desde a data de admissdo da crianga,
independente da sua data de frequéncia inicial.
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5. A falta de veracidade das declaracdes prestadas ou a omissdo de factos pelo Responsdvel podera
originar a ndo admiss&o da crian¢a na Creche ou a respetiva exclusgo.

Artigo 14.2
(Periodo de Ambientagdo)

A admissdo serda sempre condicionada ao periodo experimental de trinta dias, quer para uma
ambientacdo quer para observagdo e verificagdo ratificadora das condi¢des da crianga, sendo esta
avaliada pela equipa técnica da Creche.

CAPITULO IlI
RELACOES CONTRATUAIS
Seccdo |
Disposi¢des Gerais

Artigo 15.2
(Processo individual da crianga)

1. De forma a obter-se conhecimento dos aspetos fisicos, psicolégico e social da crianga, assim
como um melhor acompanhamento da sua evolugdo na Creche, a Diregdo Técnica deverd organizar
um processo individual da crianga, em formato papel e/ou digital que deve conter os seguintes
elementos:

a) Ficha de Candidatura;

b) Critérios de admissdo aplicados;

¢) Exemplar do contrato de prestagdo de servigos;

d) Exemplar da apdlice de seguro escolar;

e) Hordrio habitual de permanéncia da crianga na Creche;

f) Identificacdo, enderego e telefone da pessoa a contactar em caso de necessidade;

g) Autorizacio, devidamente assinada pelos Encarregados de educacio/pais ou por quem exerca
as responsabilidades parentais, com identificagdo da(s) pessoa(s) a quem a crianga pode ser

entregue;

h) Identificacdo e contacto do médico assistente;
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i) Declaracio médica em caso de patologias que determinem a necessidade de cuidados
pessoais e individualizados;

j) Comprovagdo da situagdo das vacinas;
k) Informacio sobre a situagdo sociofamiliar;

) Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncia de situagdes andmalas e outros
considerados necessarios;

m) Registo da data e motivo da cessa¢do ou rescisdo do contrato de prestacdo de servigos.

n) Declaracdo de autorizagdo dos pais/responsdvel para utilizacio de imagem com fins
pedagdgicos dentro da Creche.

2. O processo individual da crianga tem a natureza confidencial e garante a sua privacidade,
estando acessivel apenas a equipa técnica, servigos administrativos nas respetivas 4reas, devendo
ser atualizado sempre que necessario.

Artigo 16.2
(Contrato de Prestagdo de Servigos)

1. A prestagdo dos servigos pressupde e decorre de celebragdo de um contrato de prestagdo de
servicos, que vigora, salvo estipulagao escrita em contrario, a partir da data da admissdo da crianga.

2. As normas do presente Regulamento s&o consideradas cldusulas contratuais a que o
Responsavel, deve manifestar integral adesao.

3. Para o efeito, o responsavel deve assinar o contrato de prestagdo de servicos e a Listagem de
Informacdo Disponibilizada pelos Servicos Administrativos sobre regras constantes do presente
Regulamento.

4. O Regulamento Interno, salvo em casos excecionais e a pedido do Responsavel, ser-lhe-a
entregue via correio eletrénico, juntamente com o Manual de Acolhimento da Creche resposta
social.

Artigo 17.2
(Comunicagdes)

1. No 4mbito da relacio contratual, sempre que possivel e caso ndo exista indicagdo expressa em
contrério, as notificacdes e comunica¢des, far-se-do através da utilizacdo de meios eletrdnicos,
desienadamente correio eletrénico indicado pelas partes no contrato de prestagdo de servigos e/ou
plataforma digital educativa, considerando-se validas entre as partes.
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2. A Creche procede ao envio das faturas/recibos de comparticipagdo mensal e declara¢des anuais
via correio eletrdnico.

3. E da exclusiva responsabilidade dos Responsaveis a comunicagdo de quaisquer alteracdes aos
elementos de identificacdo indicados, designadamente os enderegos de correio eletrénicos sob
pena de se considerarem como validos os indicados, designadamente para efeitos de domiciliagdo
de moradas.

CAPITULO IV
COMPARTICIPACOES

Artigo 18.2
(Principios orientadores)

1. Na determinacio das comparticipagBes dos Utentes devem ser observados os seguintes
principios:

a) Principio da universalidade — os equipamentos/servicos devem prever 0 acesso e integracao
de Utentes de todos os niveis socioeconémicos e culturais, embora privilegiando os mais
desfavorecidos ou em situacdo de maior vulnerabilidade;

b) Principio da justica social — pressupde a criagdo de escaldes de rendimento, para que os
Utentes que tenham rendimentos mais baixos paguem comparticipacdes inferiores;

¢) Principio da proporcionalidade — a comparticipagdo de cada Utente deve ser determinada
de forma proporcional ao rendimento do respetivo agregado familiar.

Artigo 19.2
(Conceitos)

1. Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por:

a) Agregado Familiar — é o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco,
afinidade, ou outras situagdes assimilaveis, desde que vivam em economia comum;

b) Rendimento Mensal lliquido do Agregado Familiar — é o duodécimo da soma dos
rendimentos anualmente auferidos. Incluf os subsidios de férias e de Natal;

Para efeitos de determinacio do montante de rendimento do agregado familiar (RAF),

consideram-se os seguintes rendimentos:

1. Do trabalho dependente;

7 Do trabalho independente - rendimentos empresariais e profissionais;

3. De Pensdes;

4. De Prestacdes sociais (RS, CSI, Subsidio de Desemprego) - exceto as atribuidas por

encargos familiares e por deficiéncia;

VERSAO.CRECHE_.01/2023 17/33

o : o v
Creche “Searinha” / Regulamento Inteife: 502 eo

o
a

Lol
878 |



FUNDAGCAO ANTONIO SILVA ‘

Creche “Searinha” / Regulamento Int‘g}#@*

5. Bolsas de estudo e formacdo (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusdo, até ao
grau de licenciatura);

6. Prediais:

6.1. Consideram-se rendimentos prediais os rendimentos definidos no artigo 8.2 do
Cédigo do IRS, designadamente:

a) As rendas dos prédios ruisticos, urbanos e mistos, pagas ou colocadas a disposigdo
dos respetivos titulares;

b) As importincias relativas a cedéncia do uso do prédio ou de parte dele e aos
servicos relacionados com aquela cedéncia;

¢) A diferenca auferida pelo sublocador entre a renda recebida do subarrendatdrio e
a paga ao senhorio;

d) A cedéncia do uso, total ou parcial, de bens imoéveis e a cedéncia de uso de partes
comuns de prédios.

6.2. Sempre que desses bens iméveis ndo resultem rendas, ou destas resulte um valor
inferior ao determinado nos termos do presente nimero, deve ser considerado como
rendimento o montante igual a 5 % do valor mais elevado que conste da caderneta
predial atualizada ou de certiddo de teor matricial;

6.3. O disposto no ponto anterior ndo se aplica ao imovel destinado a habitacdo
permanente do requerente e do respetivo agregado familiar e dos descendentes de 12
Grau da linha reta ou de quem se encontre a prestagdo de alimentos, salvo se o seu
valor patrimonial for superior a 390 vezes o valor do Retribuicao Minima Mensal
Garantida (RMMG), situacdo em que é considerado como rendimento o montante
igual a 5 % do valor que exceda aquele limite.

7. De capitais:

7.1. Consideram-se os rendimentos de capitais os rendimentos definidos no artigo 5.2 do
Cédigo do IRS, designadamente os juros de depdsitos bancarios, dividendos de agdes
ou rendimentos de outros ativos financeiros;

7.2. Sempre que os rendimentos referidos no ponto anterior sejam inferiores a 5 % do
valor dos créditos depositados em contas bancarias e de outros valores mobilidrios, de
que o requerente ou qualquer elemento do seu agregado familiar e dos descendentes
de 12 Grau da linha reta ou de quem se encontre a prestagdo de alimentos sejam
titulares em 31 de Dezembro do ano relevante, considera-se como rendimento o
montante resultante da aplicagdo daquela percentagem;

8. Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo Tribunal, no
ambito das medidas de promogdo em meio natural de vida).

2. Para apuramento do montante do rendimento do agregado familiar consideram-se os
rendimentos anuais ou anualizados.

Despesas Fixas — consideram-se despesas mensais fixas do agregado familiar:

a) O valor das taxas e impostos necessérios a formagdo do rendimento liquido;
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b) Renda de casa ou prestagéo devida pela aquisi¢do de habitacdo propria e permanente;
c) Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona de
residéncia;
d) Despesa com saude e a aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de doenga
cronica;
e) As despesas mensais fixas, a que se refere a alinea b), c) e d) tém como limite maximo o
montante da retribuicdo minima mensal garantida.

Artigo 20.2
(Determinagdo das comparticipag¢des)

1. Em caso de utentes ndo abrangidos pela Gratuitidade, a comparticipagdo dos utentes/familias
devida pela utilizagdo da Creche é calculada pela aplicagdo de uma percentagem sobre o
Rendimento “Per Capita” /capitacdo indexada a Retribui¢do Minima Mensal Garantida, a saber:

Escalées de rendimentos Percentagem a aplicar
1.2 Escaldo — até 30% da RMMG 25,00%
2.2 Escalao — > 30% até 50% da RMMG 30,00%
3.2 Escaldo — > 50% até 70% da RMMG 35,00%
4.2 Escaldo — > 70% até 100% da RMMG 38,00%
5.2 Escaldo — > 100% até 150% da RMMG 40,00%
6.2 Escaldo — > 150% da RMMG 42,00%

2. A comparticipagdo familiar mdxima ndo pode exceder o custo médio real do utente verificado na
Creche, no ano anterior, salvo se outra solugdo resultar das disposigcdes legais, instrumentos
regulamentares e outorgados entre as entidades representativas das Instituicdes e o Ministério

responsavel pela drea da Seguranga Social.

Artigo 212
(Célculo do Rendimento Per Capita)

1. O calculo do rendimento “per capita” do agregado familiar é realizado de acordo com a seguinte

férmula:

RAF

—_—yJ

1L

n

RC
Sendo:
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RC= Rendimento “per capita” mensal;

RAF= Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado);
D= Despesas mensais fixas?;

N= Numero de elementos do agregado familiar;

Artigo 22.2
(Prova dos rendimentos e despesas)

1. A prova dos rendimentos do agregado familiar € feita mediante a apresentagdo da declaragdo de
IRS, respetiva nota de liquidag&o e outros documentos comprovativos da real situagdo do agregado.

2. Sempre que haja dividas sobre a veracidade das declara¢es de rendimento, e apds efetuarem
as diligéncias que considerem adequadas, pode a Creche convencionar um montante de
comparticipagdo familiar até ao limite da comparticipagdo familiar maxima.

3. A falta de entrega da declaragdo de IRS, respetiva nota de liquidagdo e outros documentos
comprovativos da real situagdo do agregado, no prazo concedido para o efeito, determina a fixagdo
até ao valor da comparticipagdo familiar maxima.

4. A prova das despesas fixas, do agregado familiar, é efetuada mediante a apresentagdo dos
respetivos documentos comprovativos referentes aos trés meses anteriores a admissao.

Artigo 23.2
(Compoarticipacio das familias)

1. Em contrapartida pelos servigos prestados, cada utente comparticipard de acordo com a
legislacdo em vigor, do acordo de cooperagdo celebrado entre a Fundagdo Antonio Silva Leal e o
Instituto de Solidariedade e Seguranca Social, e demais protocolos que sejam vinculativos para a
Creche.

2. O montante daquela comparticipagdo e demais condi¢Bes contratuais serdo atualizadas
anualmente, e/ou sempre que existam alteracBes na legislagdo em vigor, podendo ainda ser
alterado sempre que as condigBes econdmicas referidas no processo de admissdo ndo
correspondam a verdade dos factos, e bem assim, quando ocorram alteragBes nas regras de
comparticdo por protacolos ou acordos que sejam vinculativos para as Fundagdes.

3. A comparticipacdo referida no ndmero anterior acrescem todas as despesas que impliquem
custos para a Creche, tais como passeios, atividades recreativas, vestudrio, servicos fotograficos,

idad wtracurriculares. subscricdo anual da plataforma digital educativa, entre outras

dLiLivVidaUudTo TALIaLuUlil

1y/er — Conceitos Artigo 18.2
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4, Os utentes abrangidos pela Gratuitidade estdo isentos dos pagamentos da comparticipacdo
mensal apurada, seguro escolar e despesas administrativas de matricula e/ou renovagao,

5. O pagamento das comparticipagdes é efetuado nos Servigos Administrativos da Creche através
de numerdrio, multibanco, podendo ainda ser realizado preferencialmente por referéncia
Multibanco, por transferéncia ou depdsito bancario até ao dia 3 do més a que disser respeito, sendo
que em caso de transferéncia ou depdsito, o pagamento s6 se considera efetuado com a entrega do
respetivo comprovativo de pagamento.

6. O pagamento de comparticipagdes poderd ainda ser efetuado através de Cheque Creche.

7. Em caso do montante do cheque creche ser de valor inferior ao montante da comparticipagdo
devida, serd o remanescente liquidado através dos meios e prazo previsto no nimero 5.

8. Caso se verifique a entrega de valores de Cheque Creche de montante superior aos valores
processados, o valor excedente ficard em conta corrente.

9. Em caso de nio utilizagdo do valor mencionado no ponto anterior ndo haverd lugar a devolugdo
do mesmo, exceto quando solicitado pela entidade emissora.

10. Sempre que devidamente justificado, o pagamento poderd ser efetuado até ao dia 30 de cada
més. Caso isto ndo se registe, a comparticipagdo mensal serd acrescida de uma penalizagdo de 10 %
no més seguinte.

11. Salvo em casos devidamente fundamentados e autorizados pelo Conselho Executivo, a falta de
pagamento por um periodo igual a um més determina a suspensdo do servigo, e superior a 2 meses
seguidos ou interpolados, serd motivo para exclusdo da Creche.

12. O pagamento da comparticipagdo referente ao més de agosto é fracionado pelos restantes
meses, acrescendo a comparticipagdo mensal.

13. Em caso de n3o frequéncia do més de agosto, aplicar-se-a o disposto no nimero 1 do artigo
23.2 deste regulamento.

14. Anualmente é cobrado uma quantia referente ao seguro escolar e a Plataforma Digital
Educativa.

15. Sempre que, através de uma cuidada andlise do agregado familiar, se conclua pela especial
onerosidade do encargo com a comparticipagdo familiar, podera aquela, por decisdo do Conselho
Executivo, ser reduzida ou suspenso o seu pagamento.

16 A Creche noderd sempre due se justifiqgue por alteracdo das condicdes do agregado familiar

descritas em sede de candidatura, haver lugar a reavaliagdo, para o que poderdo ser solicitados
documentos adicionais atualizados, podendo de tal resultar alteragdo das condicdes contratuais,
designadamente do montante da comparticipagdo a aplicar.
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Artigo 24.2
(Reducgdo na comparticipagdo)

Haverd reducdo de 10% no valor da comparticipagdo quando se verifique a impossibilidade da sua
utilizagdo por parte da crianga, por um perfodo de 15 dias ndo interpolados por motivos
devidamente justificados.

CAPITULO V
ACTIVIDADES, SERVICOS E FUNCIONAMENTO

Artigo 25.2
(Servigos)

1. A Creche presta um conjunto de atividades e servigos designadamente:
a) Cuidados adequados a satisfagdo das necessidades da crianga;

b) Nutricdo e alimentagdo adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianga, sem
prejuizo de dietas especiais em caso de prescricdo médica;

c) Cuidados de higiene pessoal;
d) Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias das criangas;

e) Atividades pedagdgicas, ludicas e de motricidade, em funcdo da idade e necessidades
especificas das criangas;

f) Disponibilizacdo de informagdo, ao Encarregado de Educac¢do/pais, sobre o funcionamento
da Creche e desenvolvimento da crianga.

2. A Creche poderd ainda disponibilizar atividades de &mbito extracurricular, visando o
desenvolvimento harmonioso da crianca.

3. As atividades referidas ho nimero anterior sdo de frequéncia facultativa, ndo sendo abrangidas
pela comparticipagdo familiar, pelo que sdo pagas de acordo com precario em vigor.

Artigo 26.2
(Localiza¢do e horario de funcionamento)

1. A Creche sita na rua dos Montoeiros n.2 12, 7800- 835 Beringel e funciona todos os dias lteis,
sem prejuizo do disposto do artigo 28.2 do presente regulamento.

VERSAO.CRECHE_.01/2023 22/33



FUNDACAO ANTONIO SILVA LEAL 7%
PR Funday
Creche “Searinha /heguiamenlo!nLel“?,Q]iF‘g:lgnggggé_ﬂ

2. Sempre que possivel e de acordo com os hordrios dos pais, as criangas deverdo permanecer o
menor tempo possivel na Creche tendo em conta a necessidade da crianga junto da sua familia de

referéncia.
3. O horario de funcionamento dos servicos sera:
e Horério da Creche: 7:30 horas as 19:00 horas
e Horario dos Servicos Administrativos: 09 as 13h e das 14.00 as 17.00h

4. As criancas deverdo ser recolhidas dentro do horario previsto no nimero anterior, sob pena de
ser aplicada, por cada atraso na recolha ndo considerado justificado pela Creche e superior a 30
minutos, uma penalizagdo no montante de €50,00 (cinquenta euros).

Artigo 27.2
(Atividades)

1. O hordario de entrada deverd adequar-se as atividades pedagégicas, o que pressupde que as
criancas deverdo entrar até as 9:30 horas;

2. As atividades referidas no niimero anterior reiniciardo ap6s o lanche.

3. As saidas ao espaco envolvente da Creche organizadas no ambito do Projeto Educativo e
Pedagdgico, sdo consideradas atividades correntes, ndo necessitando de autorizagdo por parte dos
Encarregados de Educagio/pais que deverdo estar informados da programacdo das mesmas.

4. Os passeios/visitas fora do espago envolvente carecem de autoriza¢do por parte dos
Encarregados de Educagio/Pais, sendo que em caso de ndo autoriza¢do da sua saida, a guarda das
criangas serd da sua responsabilidade.

Artigo 28.2
(Periodos de encerramento)

1. A Creche encerrard durante os seguintes periodos:

a) Ultima quinzena de agosto para programagdo das atividades do inicio do ano letivo, limpeza
e desinfestacdes na Creche;

b) Terga-feira de Carnaval;

¢) Por motivos imprevisiveis que ponham em risco a seguranga e o bem-estar das criangas;

11 - - | ~
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d) sempre que 10r dado tolerarcla de polito pelo Losellu CATLULIVD Wd FUlUa,at,

e) Sempre que for necessdrio proceder a desinfestagdes, quando ndo seja possivel fazer as
mesmas coincidir com o periodo de encerramento e/ou fim-de-semana.
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f) Todas as demais que sejam decretadas pelas entidades oficiais.

2. As interrupgdes previstas ho niimero anterior, ndo dardo lugar a redugdo na comparticipagdo
familiar aprovada;

3. Excecionalmente podem ser determinados outros dias de encerramento, os quais devem ser
comunicados aos Encarregados de Educag¢do/pais com antecedéncia de 24 horas, salvo situagbes de
forca maior, os quais serdo comunicados logo que possivel.

Artigo 29.2
(Assiduidade)

1. A Creche manterd o registo individual da assiduidade didria de cada crianga.
2. Todas as auséncias da crian¢a deverdo ser justificadas.

3. Sempre que os Encarregados de Educagdo/pais prevejam que a crianca vai faltar, deverao
comunica-lo com a antecedéncia possivel, na sala ou nos Servigos Administrativos da Creche.

4. Se o periodo de auséncia sem justificacdo, se prolongar além de um més a vaga poderd ser
preenchida, se o estudo da situagdo assim o determinar.

Artigo 30.92
(Seguranga/Acessos)

1. As criangas serdo entregues pelos colaboradores aos Encarregados de Educagdo/pais, ou a quem
esteja devidamente autorizado e identificado nos documentos constantes do Processo Individual da
crianga.

2. N3o serd permitida a recolha de criangas por menores de 16 anos sem que previamente seja
assinado um termo de responsabilidade pelos pais.

3. A Creche reserva-se o direito de pedir sempre que necessdrio, a identificagdo da pessoa
autorizada a recolher a crianga.

4, Serdo permitidas todas as entradas fora destes horarios, sendo gque no que concerne ao
periodo da manh4, e tendo em conta o cumprimento e bom desenvolvimento das atividades letivas,
a entrega das criangas nas respetivas salas pelo encarregado de educacdo serd até as 09.30h (com
15 minutos de toleréncia).

5. Depois das 9.45h ndo sera permitida a entrega da crianca na sala, pelo que a mesma deverd ser

entrecue no hall de entrada da Creche.
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Artigo 31.2
(Acidentes)

1. Sempre que ocorra qualquer acidente escolar, o Encarregado de Educagdo/Pais serdo
informados telefonicamente logo que possivel.

2. No caso de ocorrer qualquer tipo de acidente, a Creche podera prestar os primeiros socorros
devendo, sempre que a gravidade da situa¢do o exija e na falta de disponibilidade imediata dos
Encarregados de Educagdo/pais, acompanhar a crianga ao Centro de Saude/Hospital mais proximo,
conforme orientagdes recebidas no contacto ao 112.

3. As despesas referentes a acidentes serdo cobertas pelo Seguro Escolar, devendo ser cumpridos
obrigatoriamente os seguintes procedimentos:

a) Qualquer acidente escolar devera ser comunicado e participado em impresso da companhia
seguradora no préprio dia (ou no dia Util seguinte caso os servicos administrativos ja se
encontrem encerrados) sob pena da participagdo ndo ser aceite na seguradora;

b) O preenchimento dessa participagdo é realizado pelos Servicos Administrativos ou pela
Direcdo Técnica;

¢) Ao se dirigir aos servigos clinicos (Centro de saude, Hospital ou outra entidade clinica
particular) sem possibilidade de se fazer acompanhar pela respetiva Participa¢do de
Acidente, devera obrigatoriamente indicar o nimero de apélice de seguro escolar nesses
servicos e proceder, dentro do prazo mencionado nha alinea a) a comunicagdo do incidente
junto dos Servicos Administrativos para efeitos de preenchimento da participagdo a
seguradora.

4. Em caso de despesas médicas ou outras que resultem do ndo cumprimento dos procedimentos
previstos ponto 3 n&o havera direito de pedido de reembolso das despesas a Creche.

5. Sempre que a crianga tenha de ser transportada ao Centro de Saude, por razdes ndo cobertas
pelo seguro, serd aquela transportada pelos Bombeiros ou Servico de INEM, sendo em qualquer dos
casos, 0s custos imputados aos responsaveis.

Artigo 32.2
(Doengas)

1. Sempre que sejam detetados problemas de saide, os Encarregados de Educacgdo/pais serdo
informados telefonicamente sendo da sua responsabilidade o encaminhamento para os servigos

competentes.

2. Os Encarregados de Educac¢do/pais deverdo informar a Creche sempre que a crianga apresente
qualquer alteragdo no seu estado de saude.
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3. As doencas infantis que representam risco de infecciosidade e contagiosidade constam do
Decreto Regulamentar n.2 3/95, de 27 de janeiro, que regulamenta os periodos e as condi¢des de
evicgdo (afastamento) da Creche, para as criangas que 0 frequentam e sdo de notificagdo
obrigatdria.

4. O aparecimento de uma destas doengas devera ser comunicado a Diregdo Técnica, e se
considerar necessario, a Creche tomara posteriormente as devidas diligéncias.

5. Sempre que se verifique que a crianga é portadora de piolhos e léndeas (pediculose), devera
proceder ao tratamento adequado, podendo regressar a Creche apenas quando ndo apresentar
qualquer vestigio de parasitas.

6. Sempre que a crianga apresente outros sintomas que suscitem davidas, os Encarregados de
Educacio/pais serdo aconselhados a levé-la ao médico, s6 podendo voltar a frequentar a Creche
mediante a apresentagdo de declaragdo médica.

7. Quando o perfodo de auséncia se prolongar para além dos 3 dias e caso se justifique, a crianga sé
poderd ser readmitida mediante a apresentacdo da declaragao médica comprovativa, em como ja
pode frequentar a Creche sem perigo de contagio.

8. Poderd ser feita a administracio da medicacdo a crianga, mediante o acordo para tal e desde que
aquela n3o seja da exclusiva responsabilidade dos técnicos de saude, obrigando a entrega de uma
copia da prescri¢do médica, onde conste o nome do medicamento, a posologia e a duragdo do
tratamento, devendo este ser complementado com o preenchimento e assinatura do formuldrio de
registo de medicacdo.

Artigo 33.2
(Vestuério)

1. A Creche possui modelo de bata com uso obrigatério, o custo é afixado anualmente, devendo a
mesma ser adquirida no inicio do ano letivo.

2. A Creche possui modelo de bata e chapéu com uso obrigatdrio, os quais tém de estar
identificados com o nome da crianca, cujo custo é afixado anualmente, devendo os mesmos ser
adquiridos no inicio do ano letivo.

2. A crianga deve ter sempre na Creche:

e 2 Mudas de roupa completas;

e Chapéu da Fundagao;

e Uma garrafa de dgua pequena/biberon ou copo identificada/o;
Bata da Fundagdo.

3. A roupa necessaria para camas e refeicdes é da responsabilidade dos encarregados de educacdo,
":Hn Apnverd sctar devidamente !dpl’ﬂ‘lfll"ad.‘—\

4. Todas as criancas que usem fraldas, devem trazer diariamente e devidamente marcadas 8
fraldas.

5. A Fundagdo ndo se responsabiliza pelo extravio ou qualquer dano na roupa das criangas, assim
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como, em ortoteses.

6. N3o & aconselhavel o uso de acessérios, como pulseiras, brincos, ganchos, fios, por constituirem
um perigo para a crianga, uma vez que podem ser facilmente ingeridos, sendo que a
responsabilidade pela perda ou danificagdo destes objetos nao podera ser imputada a Fundagdo.

Artigo 34.2
(Alimentagao)

1. A Creche assegura o fornecimento de refei¢des adequadas a idade das criangas;

2. As ementas sdo elaboradas por um nutricionista tendo sempre em atengdo o publico-alvo a que
se destinam;

3. A ementa semanal serd afixada na Creche e consta da plataforma digital educativa;
4. As refeicdes serdo servidas no seguinte horario:

e Almogo —11:00 horas;

e lanche - 15:00 horas;

5. No caso de atividades programadas fora da Creche, a alimentacdo deverd ser da
responsabilidade dos pais.

6. Sempre que devidamente comprovadas por declaragdo médica, os responsaveis deverdo indicar
situacdes de alergia ou necessidades dietéticas especiais das criangas, as quais serdo tidas em conta
na alimentagdo daquelas.

Artigo 35.2
(Material didatico)

1. A Creche fornece todo o material didatico e IGdico necessério as atividades das criangas.

2. A crianca que queira trazer um brinquedo, o que em alguns casos ¢é aconselhdvel para a sua
adaptagdo extrafamiliar, poderd trazer.

3. A Creche nio se responsabiliza pelo desaparecimento ou dano de qualquer objeto ou brinquedo

trazido pela crianga.

4. Em situacBes pontuais poderd ser solicitado aos pais que colaborem na confecdo de trajes ou
outros materiais.
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CAPITULO VI

DIREITOS E DEVERES

Artigo 36.2
(Participagdo das familias)

1. A Creche deve:

a) Desenvolver a sua atividade em estreita coopera¢do com as familias numa perspetiva
educacional, social e comunitaria;

b) Contribuir para que os servigos a prestar valorizem e preservem a culturae o papel da familia

Artigo 37.2
(Deveres da Creche)

2. A Creche obriga-se a:

a) Prestar os cuidados constantes do respetivo Regulamento Interno, tendo em vista o
desenvolvimento da crianga;

b) Garantir a qualidade dos servigos prestados;
¢) Manter atualizados os processos individuais;
d) Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos.

Artigo 38.2
(Direitos da Creche)

1. S3o direitos da Creche:
a) Exigir dos utentes o cumprimento do presente Regulamento;
b) Rescindir o contrato com o utente e seu Responsavel.

Artigo 39.¢
(Deveres dos Responsaveis)

1. Sdo deveres dos Responsaveis:
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a) Desenvolver diversas iniciativas que beneficiem as a¢des educativas e servir de elo de ligagdo
facilitador de inser¢do da Creche na comunidade;

b) Participar em regime de voluntariado, sob a orientagdo da Direcdo Técnica e/ou Educadores
de Infancia da Creche, em atividades educativas de animacao;

c) Participar em todas as reunides para as quais tenham sido convocados;
d) Observar o cumprimento deste Regulamento e outras determinagdes em vigor na Creche;
e) Comparticipar mensalmente nos termos acordados;

f) Entregar sempre que solicitado pela Creche os documentos necessarios para atualizagdo do
processo;

g) Satisfazer o quantitativo mensal acordado sempre que a crianca se ausente por
hospitalizagdo, férias ou outra situagdo em que o seu lugar continue assegurado;

h) Comunicar por escrito a Creche, com 90 dias de antecedéncia, quando pretende cessar 0s
Servigos;

i) O prazo previsto para a comunicagdo prévia previsto na alinea anterior passa para 30 dias
quando abrangidos pela Gratuitidade;

j) Respeitar o Conselho Executivo da Fundagdo e aceitar as suas deliberagdes, assim como
respeitar os colaboradores e atender as suas indicagdes;

k) Verificar diariamente os avisos de afixados na sala e/ou divulgados via correio eletrénico ou
na plataforma digita;

) Preencher o registo individual e didrio da crianca.

Artigo 40.2
(Direitos dos Responsaveis)

1. Os Responsaveis tém direito:
a) A prestagdo dos servigos solicitados e contratados;
b) A ter acesso a ementa semanal;
c¢) A reclamar verbalmente ou por escrito;
d) A que lhe sejam prestadas todas as informagoes sobre a crianca;

e) A ser recebido pela Diregdo Técnica sempre que solicite e tal seja justificado, assim como a
participar nas reunides de pais;
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f) A participar nas atividades da Creche.

Artigo 41.°
(Visitas)

1. Nas situacdes de pais separados e nfo conciliados, o progenitor que ndo tenha a qualidade de
responsavel contratual pode visitd-la, participar em atividades realizadas pela Creche e recolhé-la/o,
desde que autorizado por escrito por aquele Ultimo, ou nos termos e nas condi¢des previstas na
decisdo judicial/acordo de regulacdo de poder paternal, cuja copia deve integrar o processo

individual do utente.

Artigo 42.2
(Trabalho com a comunidade)

2. Efungdo da Creche:

a) Manter a articulagdo formal e informal com a comunidade contribuindo para o

desenvolvimento de uma acdo integrada;

b) Contribuir para a responsabilizagdo da familia e da comunidade no desenvolvimento de um

papel ativo e decisivo no processo educativo;

¢) Ser um parceiro ativo no trabalho com a comunidade.

CAPITULO VII

SANCOES E CESSAGAO DOS SERVICOS

Artigo 43.2
(Sangdes / Procedimentos)

1. Os Responsaveis ficam sujeitos a sang¢des quando ndo respeitarem este Regulamento e outras

determinagBes em vigor na Creche.

2. As sancBes serdo aplicadas pelo Conselho Executivo, aos responsaveis infratores, conforme a

gravidade das faltas:
a) Adverténcia;
b) Exclusao da resposta social.

3. A prética de injurias e agressdes a colaboradores ou outras faltas graves poderdo ser
consideradas incompativeis com a Creche.
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4. Os procedimentos, muitos graves, a avaliar pontualmente, poderdo dar origem a procedimento
judicial.

Artigo 44.2
(Cessagdo da Prestagéo de Servigos)

1. O contrato de prestacdo de servigos podera cessar por:
a) Acordo das partes ou ndo renovagdo;
b) Caducidade (idade limite ou termo);
c) Revogagdo (ndo frequéncia);
d) Incumprimento.

2. Em caso de o Responsdavel pretender cessar o contrato, terdo de comunicar por escrito a sua
decisdo a Creche com 90 dias de antecedéncia.

3. O prazo previsto para a comunicagdo prévia previsto na alinea anterior passa para 30 dias
quando abrangidos pela gratuitidade.

4. A n3o comunicacdo naquele prazo implicard o pagamento da comparticipagdo mensal
correspondente ao prazo de aviso em falta.

5. Qualquer dos Qutorgantes podera fazer cessar, por escrito, com justa causa, o presente contrato
por incumprimento do outro outorgante.

6. Podera ainda o contrato ser cessado por iniciativa da Creche, em caso de ndo frequéncia da
Creche por um periodo superior a 1 més, sendo neste caso devidas as comparticipagdes que se
vengam até a cessacao.

7. N3o obstante o previsto nos nimeros anteriores, caso o Responsdvel cesse o contrato antes ou
nos primeiros 30 dias contados do inicio do ano letivo, serd devido a titulo de clausula penal,
quando aplicavel, a comparticipagdo referente ao més de setembro e respetivas despesas, assim
como todas as importancias jd liquidadas.

8. Em processos de admissdo de utentes admitidos no ambito da gratuitidade, caso o responsavel
pretenda cessar o contrato, terd de comunicar por escrito a sua decisdo a Fundagdo com 30 dias de
antecedéncia, sendo que a ndo comunica¢do naquele prazo implicara o pagamento a titulo de
clausula penal, o montante didrio de 15,50€ por cada dia de pré-aviso em falta.

9. Considerar-se-a, nomeadamente, justa causa:

a) Quebra de confianga da Creche;
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nao liquidadas;
c¢) Desrespeito pelas regras da Creche, equipa técnica ou demais colaboradores;

d) Incumprimento pelo responsdvel das responsabilidades assumidas pela assinatura do
contrato de prestacdo de servigos;

10. No caso de a Creche cessar o contrato com justa causa, aquela tera efeitos imediatos, pelo que
a crianga hio podera frequentar a Creche.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 45.2
(Protecdo de Dados)
O Responsdvel concede pela assinatura do contrato, autoriza¢do para o tratamento em papel e
informatico dos dados pessoais e processo individual da crianga, sem que a Fundagdo possa divulgar
o contetido do mesmo, a excecdo das entidades reguladoras competentes, sendo as demais
condicBes da protecdo e tratamento de dados, nomeadamente as decorrentes do dever de

informac3o, direitos e deveres e consentimentos, as constantes de formulario(s) préprio(s)
constante do processo individual.

Artigo 46.2
(Alteragdes ao Regulamento)

1. Um exemplar do regulamento interno deve ser entregue as familias no ato de celebragdo do
contrato de prestagdo de servigos.

2. As alteragdes ao regulamento interno sdo comunicadas ao Instituto de Seguranga Social, I. P.,
bem como aos respetivos pais ou a quem exerga as responsabilidades parentais com a antecedéncia
minima de 30 dias antes da sua entrada em vigor.

Artigo 47.2
(Integragdo de Lacunas)

Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo supridas pelo Conselho Executivo, tendo em conta
a legislagdo/normativos em vigor sobre a matéria.

Artigo A8.°

(Livro de Reclamagoes)

1. A Creche possui livro de reclamagdes, que poderd ser solicitado junto dos Servigos
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Administrativos sempre que desejado.
2. N3o obstante, no nimero anterior poderdo ser apresentadas quaisquer reclamagdes ou
sugestdes a direcdo técnica da Creche.

Aprovacgo: Ata n.23 O datada de&S_L%de 2023

Entrada em vigor/ b/ ﬂ \ /2023

O Conselho Executivo,
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